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Benita Ferrero-Waldner
Presidenta de la Fundacion EU-LAC

€oma formadores de opinion y proveedores de informacion
los medios de comunicacion llegan a millones de personas
diariamente, y nosotros no podemos aspirar a una mayor

visibilidad del proceso birregional sin su participacion activa.

Estimados Representantes de los Medios de Europa, de América Latina y del Caribe,

Como Presidenta de la Fundacién Unién Europea — América Latina y el Caribe (EU-LAC) estoy feliz de darles la bienvenida en
el Primer Congreso EU-LAC de Editores de Medios con el titulo “Invertir en Conocernos — La Percepcidn Birregional a través
de los Medios de Comunicacién”.

Aunque sus raices se remontan mucho mas en el pasado, el proceso de asociacién entre la Unién Europea, América Latina
y el Caribe se inicié en 1999 con la primera Cumbre birregional de Rio de Janeiro. Desde entonces, la asociacidn estratégica
avanzo de manera significativa. Hemos firmado tratados de asociacidn y de libre comercio, hemos fortalecido nuestra coo-
peracion en varios aspectos y tratamos, de forma regular, un temario amplio de interés para nuestras dos regiones.

Sin embargo, podemos hacer aun mas. Un drea de particular importancia en el que necesitamos aumentar nuestros esfuer-
zos es la participacion de las sociedades de Europa, América Latina y el Caribe en la relacién birregional. A menudo, el cono-
cimiento de la asociacion birregional esta a distancia de la vida cotidiana de los ciudadanos aunque les afecta directamente.
Por ello, necesitamos dar a conocer a nuestras poblaciones la importancia de la asociacién birregional y las oportunidades
que ésta ofrece.

Por esa razdn, la Fundacion EU-LAC y los medios de comunicacién de ambas regiones deben trabajar juntos. La Fundacidn
EU-LAC fue creada durante la ultima Cumbre UE-ALC de Madrid con el objetivo de fortalecer los vinculos de la sociedad
civil con el proceso de asociacidn. Para lograr dicho objetivo queremos trabajar con Ustedes, los medios de comunicacion,
porque tienen un papel decisivo en su cumplimiento. Como formadores de opinidn y proveedores de informacidn los me-
dios de comunicacion llegan a millones de personas diariamente, y nosotros no podemaos aspirar a una mayor visibilidad del
proceso birregional sin su participacidn activa.

Por ello hemos organizado el Congreso de Editores de Medios, en colaboracion con la Asociacion Nacional de la Prensa de
Chile y el Gobierno de Chile, como parte de los eventos que llevan a la Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno UE-CELAC,
que tendra lugar en Santiago de Chile en enero de 2013. El Congreso les brinda a los representantes de los medios de comu-
nicacion mds importantes de ambas regiones la oportunidad no sélo de obtener, sino también de ofrecer informacidn sobre
los temas que serdn discutidos durante la préxima Cumbre, contribuyendo asi a una cobertura de alta calidad de la misma.
Adicionalmente, nos gustaria que este Congreso no fuese sino el primer paso en la futura cooperacién entre los medios de
comunicacion de las dos regiones.

Estoy segura de que las ocho mesas redondas y los diez talleres monograficos que se incluyen en el programa del Congreso
seran de gran interés para Ustedes, dada la relevancia que tienen para la asociacidn politica, econdmica, cultural y acadé-
mica entre nuestras regiones. Cada mesa redonda sera seguida por un debate, ddndoles la oportunidad de intercambiar sus
opiniones sobre cada tema. Espero que el Congreso estimulara debates interesantes, y que Ustedes los llevaran consigo y
los compartan con el publico de sus respectivos paises.

Beni.ta Ferrero-Waldner M%L W, PU-LAC
Presidenta



Alfredo Moreno Charme
Ministro de Relaciones Exteriores
Gobierno de Chile
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El retofque tenemos por delante es grande, por su magnitud
numeéricayy la nueva institucionalidad de la CELAC, y porque
apostamos por un espacio compartido mas integral, con
avances concretos, mayor participaciéon ciudadana y mas
visibilidad a los asuntos de fondo, para estrecharvinculos
entre ambas sociedades.

Las relaciones entre América Latina y el Caribe (ALC) y la Unién Europea (UE) han recorrido, desde Rio de Janeiro en 1999,
un largo camino de didlogo politico, econdmico y de cooperacién al mas alto nivel. En estos 13 afios hemos conseguido
importantes logros en la construccion de una Asociacion Estratégica Birregional.

En enero de 2013 los Jefes de Estado y de Gobierno de los 60 paises que integran ambas regiones se daran cita en una nueva
cumbre, la primera entre la recién creada Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC) y la UE y la séptima
vez que se reuniran en el marco de estos encuentros birregionales.

El reto que tenemos por delante es grande, por su magnitud numérica y la nueva institucionalidad de la CELAC, y porque
apostamos por un espacio compartido mas integral, con avances concretos, mayor participacion ciudadana y mas visibilidad
a los asuntos de fondo, para estrechar vinculos entre ambas sociedades.

Celebramos la iniciativa de la Fundacion EULAC de organizar este | Congreso de Editores de Medios, porque entregara una
nueva perspectiva del desarrollo y proyeccion de las relaciones birregionales, asi como de los procesos de cumbres. Estima-
mos igualmente que serd una excelente ocasidn para intercambiar ideas y generar debate sobre temas de interés comun.

Consideramos la libertad de expresién como uno de los derechos mas valiosos de nuestra sociedad. Creemos en la necesi-
dad de contar con una prensa independiente y, asimismo, reconocemos el rol del periodista, su influencia y responsabilidad
en tanto informadores y formadores de opinidn publica. Valoramos la labor del periodista como puente entre el mundo
politico y la ciudadania, entre la comunidad de ambas regiones y al interior de los pueblos.

En nombre del Gobierno de Chile les doy la mas cordial bienvenida, les agradezco su participacion en este proceso y los
invito a involucrarse activamente en él, para que los ciudadanos de ambas regiones participen, se integren, se expresen
dia a dia y hagan suya esta dinamica de cumbres que busca afianzar una Asociacion Estratégica mds profunda, inclusiva,
solidaria, de todos y para todos.

Gobierno
de Chile

Alfredo Moreno Charme

Ministro 7/

legmennds




Alvaro Caviedes
Presidente
Asociacion Nacional de la Prensa de Chile

La prensa.es responsable, no solo de informar, sino de
educar y formar a los lectores, por lo que nuestro rol se
hace fundamental en el crecimiento y fortalecimiento de
las democracias.

Bienvenida a Chile

La | Cumbre de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios y la Union Europea (CELAC — UE), que se realizara
en Santiago de Chile en noviembre proximo, es una oportunidad inmejorable para profundizar las relaciones entre ambos
continentes tanto a nivel politico como en los demas ambitos, entre los que destaca el de la prensa.

Esta reunion, que congregara a 60 jefes de Estado y de Gobierno de ambas regiones, es la ocasion propicia para que los
medios de prensa de ambos continentes puedan profundizar su conocimiento mutuo y estrechar vinculos.

Por esa razén, y como antesala a esta reunion, la Fundacién Unién Europea — América Latina y el Caribe (Fundacion EU-LAC)
ha invitado a la Asociacion Nacional de la Prensa de Chile (ANP) a organizar en forma conjunta este Congreso de Editores de
Medios, como una manera de preparar el marco en que se dard el didlogo entre los representantes de ambos continentes.
A este Congreso, cuyo tema central sera “La percepcién birregional a través de los medios de comunicacidon”, asistiran 50
directores de los medios mas importantes de Europa y América Latina.

Es un privilegio para la ANP participar activamente en este encuentro, justo en el afio en que conmemoramos el bicentena-
rio de la prensa escrita en Chile.

El didlogo y el intercambio respetuosos de opiniones entre los medios de nuestros paises, simbolizan perfectamente los
valores que nuestra Asociacion ha sustentado durante su historia y constituyen ademas el marco adecuado para analizar en
conjunto los desafios que nos depara el futuro.

En este contexto, abrimos las puertas a los medios extranjeros y ponemos a disposicion la voluntad de generar el mejor
de los dialogos, propiciando el intercambio de ideas, experiencias y opiniones, que siempre son muy favorables para el
desarrollo no solo de la industria, sino de una sociedad civil mas informada. Porque la prensa es responsable, no solo de
informar, sino de educar y formar a los lectores, por lo que nuestro rol se hace fundamental en el crecimiento y fortaleci-
miento de las democracias.

Quiero darles la mas cordial bienvenida, invitarlos a conocer nuestro pais y nuestros medios, y aprovechar esta reunion para
llevarse no sélo nuevos conocimientos, sino relaciones mas duraderas y profundas.

Alvaro Caviedes L / N
Presidente (M (‘2/5 N
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Antiguo Congreso Nacional de Chile, sede de la reunidn de editores
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Programa

27y 28 de noviembre 2012

DiA 27:
- 09:00 — 09:30 horas.- Inauguracion Oficial por parte de las autoridades.
-09:30 — 10:00 horas.- Presentacion del estudio “Atlas de los intereses entre la UE y América Latina Caribe”, del IPI

Mesas redondas:

-10:00 —11:00 horas.- Mesa redonda: “Coémo conocernos politicamente”

-11:00 —12:00 horas.- Mesa redonda: “Como conocernos culturalmente”

-12:00 —13:00 horas.- Mesa redonda: “Cémo conocernos en temas de educacion”

- 13:00 — 14:00 horas.- Mesa redonda: “Como conocernos en medioambiente y sostenibilidad”

En cada una de estas mesas redondas habréd una ponencia de 10 minutos de duracién de 2 ponentes (un latinoamericano y
un europeo). Tras las exposiciones se abrira un debate entre todos los editores.

- 14:00 — 16:00 horas.- AlImuerzo — Conferencia: La Cumbre de Santiago de Chile CELAC-UE.

- 16:00 — 18:30 horas.- Celebracidn paralela de 5 talleres monograficos.

DIA 28:

- 09:00 — 10:00 horas.- Mesa redonda: “Como conocernos en temas de seguridad”

-10:00 —11:00 horas.- Mesa redonda: “Como conocernos en inversion y finanzas”

-11:00 —12:00 horas.- Mesa redonda: “Coémo conocernos en materia comercial”

-12:20—13:00 horas.- Mesa redonda: “Como conocernos en asuntos de investigacion e innovacion”

En cada una de estas mesas redondas habrd una ponencia de 10 minutos de duracién de 2 ponentes (un latinoamericano y
un europeo). Tras las exposiciones se abrira un debate entre todos los editores.

-13:30 — 16:00 horas.- Almuerzo - Conferencia: UE: Estrategia 2020 y el SEAE (Servicio Europeo de Accién Exterior).

- 16:00 — 18:30 horas.- Celebracidn paralela de 5 talleres monograficos.

TALLERES
Los temas de los talleres que se desarrollaran durante el Congreso seran:

. Medio ambiente y desarrollo sostenible.
. Inversiones de calidad social: la educacion.
. Gestion del conocimiento y nuevas tecnologias.

1
2
3
4. Inversion en infraestructuras.

5. Modelo birregional de financiacion.
6

7

8

9

‘ EUROPA —
AMERICA LATINA
CARIBE,
INVERTIR EN
CONOCERNOS

> b

. Colaboracion publico-privada en sistemas de salud.
. Integracidn politica y formulas de colaboracion birregional.
. Comercio equitativo entre dos dareas.
. El reto energético.
10. Transferencia y colaboracién tecnoldgica industrial.
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Mesa redonda: “Cémo conocernos politicamente”

La integracidn politica de la UE pasa por una voluntad real
de los 27 paises, pronto 28, de ceder soberania nacional.
Este reto tiene notables implicaciones, especialmente en
economia, donde la UE esta negociando una Unidn Ban-
caria Europea. Ademas, se ha marcado como objetivo
avanzar hacia una Federacidén de Estados Europeos, lo que
supondria la creacién de un nuevo Tratado. Por su parte,
América Latina Caribe se reunira en la Cumbre de Santiago
en enero de 2013 como Comunidad de Estados Latinoa-

Mesa redonda: “Coémo conocernos culturalmente”

La Unidn Europea busca preservar y fomentar el patri-
monio y la diversidad cultural de sus paises, para lo que
trabaja hacia un Espacio Cultural Europeo Comun que sea
accesible para todos. Ademas, la industria cultural y crea-
tiva da empleo a mas de ocho millones de personas, lo que
refleja que es un sector que ofrece oportunidades, sobre
todo en un mercado integrado, y gracias a las tecnologias
digitales. En América Latina Caribe, muchos paises necesi-
tan un marco regulador y legal efectivo para las industrias

27 de noviembre

mericanos y Caribefios (CELAC), lo que cambia las relacio-
nes con la UE que hablan, ahora si, de region a region. La
CELAC, que agrupa a mas de 500 millones de habitantes,
fue creada el 23 de febrero de 2010 en la reunién celebra-
da en México. Y posteriormente, la | Cumbre tuvo lugar en
diciembre de 2011 en Caracas, con el fin de su constitucion
definitiva y de reforzar la integracién politica, econdmica,
social y cultural de sus integrantes sobre la base de la de-
mocracia, la equidad vy la justicia social.

culturales, aunque en algunos paises ya se han dado pasos
en este sentido. Por ejemplo, en Colombia, existe la Ley
Nacional del Libro, que beneficia a los editores residentes
en Colombia y a las bibliotecas publicas. Por su parte, en
Argentina se ha logrado potenciar el retorno de las inver-
siones de la industria cinematografica gracias al INCAA.
Otro de los puntos clave es la necesidad de desarrollar re-
glamentos e instituciones para combatir la pirateria, que
ha crecido de forma notable en los ultimos afios.

Mesa redonda: “Cémo conocernos en temas de educacion”

Cada pais de la UE tiene competencias nacionales a nivel
educativo. Es decir, no existen normativas a escala euro-
pea para todos los Estados miembros con respecto a la
educacion. Este sector esta sufriendo recortes en la mayor
parte de los paises miembros por la crisis econdmica, si
bien, paises como Finlandia son un ejemplo en este am-
bito. En América Latina Caribe la educacién también es un
reto para la mayor parte de sus integrantes. Segun CEPAL,

América Latina Caribe continua situandose a la zaga mun-
dial en lo que a educacién se refiere, y refleja que las gran-
des desigualdades en los ingresos de la regién también
repercuten en el desempefio escolar. CEPAL recomienda
que las politicas publicas apuesten por la calidad de la edu-
cacioén para lograr ciudadanos calificados, y que los siste-
mas escolares fortalezcan la igualdad de oportunidades y
la movilidad social.

Mesa redonda: “Cémo conocernos en medio ambiente y sostenibilidad”

La UE se ha fijado como objetivo reducir un 20% la conta-
minacién, usar un 20% mas de fuentes renovables y bajar
un 20% el consumo energético para 2020. Sin embargo,
aun esta pendiente lograr un cambio real hacia las fuen-
tes limpias a nivel social e industrial, para que los obje-
tivos sean una realidad. Por su parte, América Latina Ca-
ribe se muestra de acuerdo en comprometerse hacia las

‘economias verdes’, tal y como quedo patente en Rio+20.
Tanto la UE como América Latina Caribe estan de acuerdo
en los objetivos. De momento, ya han dado un paso po-
niendo por nombre a la Cumbre UE-CELAC que se celebra
en Santiago de Chile en 2013 “Alianza para el Desarrollo
Sostenible: Promoviendo Inversiones de Calidad Social y
Ambiental”.
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Mesa redonda: “Cémo conocernos en temas de seguridad”

La Unidn Europea es un proyecto de paz comun. Prueba de
ello es que ha sido galardonada con el Premio Nobel de la
Paz 2012 por su contribucién al avance a la reconciliacion,
la democracia y los Derechos Humanos. Actualmente, no
cuenta con un ejército comun, pero si con una Oficina Eu-
ropea de Policia (Europol), cuyo papel es luchar contra la
criminalidad. América Latina Caribe es también una region
donde no hay guerras, si bien, algunos de sus paises tie-

28 de noviembre

nen elevados niveles de violencia. Es el caso de Colombia,
México, Honduras, Guatemala y Venezuela, que figuran en
los puestos mds bajos en el indice de Paz Global (IPG). Por
el contrario, otros como Argentina, Chile o Uruguay se en-
cuentran entre los 50 primeros del ranking. El narcotrafico
es uno de los temas a abordar, donde la UE pretende ser
parte de la solucién.

Mesa redonda: “Cémo conocernos en inversion y finanzas”

Uno de los mayores activos del proyecto europeo es su
mercado interior. No obstante, aun debe ser completa-
do en sectores como el de servicios para liberar todo su
potencial y favorecer el crecimiento econdmico que tan-
to necesita. La crisis ha dejado en evidencia las carencias
de la Unién econémica y monetaria, que ahora los lideres
del continente estan intentando suplir reforzando la su-
pervision, a través de iniciativas como la unién bancaria
europea. Mientras, América Latina Caribe presenta una

atractiva tasa de crecimiento y desarrollo. Ademads, se ha
convertido en un ejemplo a seguir para el Viejo Continente
puesto que ha salido airosa de sus problemas econdmicos
del pasado. La UE llama hoy a su puerta en busca de ayuda
para los problemas financieros de la Eurozona, pidiendo a
los paises emergentes que aporten mas recursos al FMI.
La seguridad de las inversiones de una y otra regién es una
cuestion que debe ser abordada para potenciar la confian-
za en ambas orillas.

Mesa redonda: “Codmo conocernos en materia comercial”

La UE registra un déficit comercial que ronda los 153.000
millones de euros, por lo que es consciente de la impor-
tancia que suponen los intercambios con América Latina
Caribe para equilibrar dicha balanza. Ademas es el ma-
yor inversor en la regién y el segundo socio del Nuevo
Continente. Actualmente, negocia y ultima tratados con
Colombia, Peru, Centroamérica y Mercosur que serviran
como marco regulatorio para impulsar las importaciones

y exportaciones entre ambas partes. La clave sera que no
cedan ante el proteccionismo, de forma que potencien
el mercado de forma real y competitiva. El acuerdo que
mas lejos estd de firmarse en la Cumbre UE-CELAC es el de
Mercosur, ya que en la practica las posturas de una y otra
parte ralentizan su conclusion, pese a que insisten en que
hay voluntad politica de finalizarlo.

Mesa redonda: “Cémo conocernos en asuntos de investigacion e innovacion”

Estados Unidos contintia siendo el lider mundial de las in-
versiones en |+D, destinando un 2,6% de su PIB a este sec-
tor, seguido por Japdn (2,4%) y la Unidn Europea (1,84%).
En Europa, hay enormes diferencias entre paises, y Dina-
marca y Suecia encabezan la tabla. Las dificultades de los
Veintisiete tienen que ver con la poca disponibilidad de fi-
nanciacién y con el alto coste de las patentes. En América

Latina Caribe ningun pais otorga mas del 1% de su PIB a
esta materia. Las soluciones para fomentar los avances en
investigacion e innovacion pasan por una transferencia de
conocimientos real de los paises mds desarrollados a los
menos, la creacion de partenariados publico-privados y la
primacia de los intereses comunes.
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¢Qué deberiamos saber unos de otros?
Union Europea - América Latina Caribe

m Estrategia 2020, Resumen de las lineas de actuacion de la Unién Europea

En él se establecen las Ili-
neas de actuacion basicas
y los objetivos a lograr en
los préximos diez afios para
conseguir un desarrollo in-
tegral que vuelva a situar a
la Unidén Europea en una po-
sicién de liderazgo mundial
a nivel econémico y social.
En las siguientes lineas se hace un resumen de las prin-
cipales medidas, actuaciones y objetivos fijados para la
proxima década.

Empleo: Aumentar la tasa de empleo de la poblacién ac-
tiva hasta el 75%. Reforzar la flexibilidad y la seguridad la-
boral de los trabajadores a través de planes nacionales. In-
crementar la colaboracion entre las instituciones privadas
del mercado laboral y las instituciones publicas. Asegurar
las competencias necesarias para un aprendizaje perma-
nente. Fomentar el movimiento del capital humano. Llevar
a cabo una reforma en el sistema de pensiones.

Educacion: Incrementar la calidad de todos los nive-
les de educacién general de la UE Integrar e incrementar
los programas de movilidad e investigacidon dentro de la
Uniodn. Explorar las formas de promover el espiritu em-
prendedor, la creatividad y la excelencia. Realizar una eva-
luacién comparativa de los resultados de las universida-
des y de los sistemas educativos en un contexto general.
Reducir el % de abandono escolar al 10%. Consolidar el
atractivo internacional de la educacion superior europea.

Mejorar la entrada de los jévenes al mercado laboral me-
diante orientacion, asesoramiento y practicas. Conseguir
incrementar el % de poblacion de entre 30 y 34 afos que
finaliza la ensefianza superior del 31% a por lo menos el
40% en 2020.

Innovacién: Impulsar los niveles de inversién en I+D en
toda la UE hasta llegar al 3% del PIB de la Unién. Utilizar
incentivos fiscales que promuevan la inversién en [+D.
Mejorar las condiciones de inversidn y el acceso a la fi-
nanciacién del sector privado centrandose en las PYMES
(promocidén del espiritu emprendedor). Poner en marcha
cooperaciones de innovacidn europea entre universidades
y empresas. Acelerar la implantacion de redes de inter-
net de alta velocidad. Revisar y consolidar el papel de los
instrumentos de la UE destinados a apoyar la innovacion.
Crear una agenda de investigacion europea centrada en
los grandes retos del futuro: Transporte, seguridad ener-
gética, cambio climatico... Crear las condiciones para que
la PYME de rapido crecimiento ocupe los mercados emer-

La Estrategia 2020 es el plan de crecimien-
to sostenible e inteligente disefiado por la
Comision Europea para la préxima década.

gentes. Utilizar incentivos fiscales para promover los gas-
tos en conocimiento y las inversiones en [+D.

Energia e industria: Lograr una Europa que aprove-

Parlamento Europeo, Estrasburgo

che mas eficazmente sus recursos. Reducir las emisiones
de carbono en un 20% respecto a los niveles de 1990.
Incrementar el uso de las energias renovables. Promo-
ver una mayor seguridad energética. Eliminar obstaculos
a un mercado Unico de la energia renovable. Mejorar las
redes europeas y transeuropeas. Desarrollar un marco de
normas comunes en la promocién de nuevas tecnologias.
Modernizar el sector transporte. Utilizar instrumentos
reglamentarios y normativos para reducir el consumo de
energia, y asi, incentivar el ahorro. Eliminar los obstaculos
a un mercado Unico de la energia renovable. Mantener el
liderazgo mundial en el campo de las energias verdes. Eli-
minar las subvenciones a energias que producen un dete-
rioro medioambiental. Desarrollar un enfoque horizontal
de la politica industrial. Promover la internacionalizacién
de la PYME. Revisar y mejorar la normativa europea con el
fin de mejorar la competitividad europea. Desarrollar una
politica espacial efectiva y lider en el mundo. Reforzar la
competitividad del sector turistico europeo. Promover la
responsabilidad social de las empresas. Promover el cam-
bio en sectores en crisis.

Economia y finanzas: Evitar los proteccionismos na-

X
R
3
§i
£

cionales. Llevar a cabo reformas en el sector financiero
que mejoren la supervisién, la estabilidad y la rendicién
de cuentas. Fortalecer el gobierno de las instituciones
financieras. Impulsar un saneamiento de las finanzas pu-
blicas de los estados que contribuya a un crecimiento
sostenido a largo plazo. Buscar una mayor integracién e
interconexién de los mercados para que la competencia y
el acceso de los consumidores estimulen el crecimiento y
lainnovacién. Facilitar y abaratar la ejecucidn de contratos
para las empresas y los consumidores. Hacer realidad un
mercado europeo de capital riesgo. Desarrollar una estra-
tegia comercial para Europa centrada en las negociaciones
multilaterales y bilaterales con socios estratégicos. Redu-
cir las cargas administrativas que pesan sobre las empre-
sas y mejorar la calidad de la legislacion.

Plataforma contra la pobreza: Reducir el nimero
de europeos que viven por debajo de los umbrales de la
probreza en un 25%. Promover la cohesién y la inclusién
social de los mds pobres permitiéndoles vivir con dignidad
y haciéndoles participes de la vida en sociedad. Promover
la responsabilidad colectiva. Garantizar a estas personas el
acceso universal a la asistencia sanitaria.
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CELAC, Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribefos

B Resumen del Plan de accidon

f

/
CELA

COMUNIDAD DE ESTADOS LATINOAMERICANDS ¥ CARIBERDS

/.

Crisis Financiera Internacional y la Nueva Arqui-

tectura Financiera: Generar herramientas con el fin de
mejorar las capacidades de financiamiento del comercio
intrarregional. Implementar y fortalecer las capacidades
internas y regionales para prevenir las crisis de riesgo
sistémico al interior de la region, asi como los impactos
extra-regionales, la mitigacidon de sus efectos adversos y
la prevencién del contagio mediante el mantenimiento
de solidas politicas fiscales y monetarias. Disefiar e imple-
mentar medidas de prevencidn, mitigacion y control de la
crisis a partir del aprovechamiento del intercambio de in-
formacién y de experiencias de la region.

Complementariedad y cooperacion entre los
Mecanismos Regionales y Subregionales de In-

tegracion: El dialogo entre los mecanismos regionales y
subregionales de integracion continuara estructurado en
cuatro grandes ambitos, econdmico-comercial, producti-

va, social e institucional, cultural.

Energia: Considerar los lineamientos de la Estrategia
Energética Suramericana como elemento para el desarro-
llo de la integracion energética regional de la Comunidad
de Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC). Pro-
mover el intercambio de experiencias sobre el uso de los
biocombustibles como fuente de energia que contribuye a
la promocidn del desarrollo sustentable, la diversificacion
de la matriz energética de los paises, la incorporacion de
tecnologias y fuentes adicionales de ingresos en el sector
agricola, asi como la mitigacion de las emisiones de gases
de efecto invernadero.

Infraestructura para la Integracion Fisica del
Transporte las Telecomunicaciones y la Integra-

cion Fronteriza: El objetivo de la estrategia es disminuir
la “brecha de infraestructura” que caracteriza a América
Latina y el Caribe, a la luz de los esfuerzos nacionales, para
aumentar el crecimiento econémico, mejorar el desarrollo
social y reducir la pobreza.

Desarrollo Social y Erradicacion del Hambre y la

Pobreza: Desarrollar un Programa Latinoamericano y Ca-
ribefio de Alfabetizacion y Postalfabetizacidn, en aquellos
paises que asi lo asuman, a fin de erradicar el analfabetis-
mo en la regidn para el afio 2015, de acuerdo a lo estable-
cido en los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Disefiar
una propuesta de Programa Latinoamericano y Caribefo
para la erradicacién del hambre, en el que confluyan pro-
gramas exitosos puestos en practica por gobiernos y orga-
nizaciones sociales de la region.

Ambiente: Evaluar la creacién de un centro de conoci-
miento multidisciplinario que permita fortalecer las intitu-
ciones, asi como capacitar a las comunidades para instru-

El dialogo de integracién continuara
estructurado en cuatro grandes ambitos:

econdémico-comercial, productivo, social e
institucional y cultural

trumentar una agenda comun para la gestion del recurso
hidrico.

Asistencia Humanitaria: Conformar un Grupo de Tra-
bajo de composicién abierta, segun lo expresado en la De-
claracion de Cancun de 23 de febrero de 2010, asegurando
la representatividad de las subregiones de Latinoamérica
y el Caribe.

Proteccidon al Migrante: Fomentar el desarrollo de

una estrategia regional que facilite la integracion de los
migrantes a las sociedades de acogida, promoviendo fa-
cilidades para la insercion legal, laboral, productiva y cul-
tural, en consonancia con las legislaciones nacionales, con
miras a promover una posicién conjunta en los didlogos
bi-regionales.

Cultura: Realizar una Reunién Ministerial en el drea de
Cultura e Identidades

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion:
Sugerir a las instituciones nacionales encargadas de las
telecomunicaciones y las tecnologias de la informacion
en cada uno de los paises de la region, coordinar con sus
contrapartes de los paises vecinos el uso de las redes eléc-
tricas para tender infraestructura de telecomunicaciones
entre ellos, lo que contribuiria a generar una alternativa
para bajar costos de interconexién de redes de telecomu-
nicaciones y todos los beneficios complementarios.
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RESUMEN EJECUTIVO

Todos los datos destacados del estudio

Capltulo 1

El objetivo de estudio es el conocimiento que tienen
los ciudadanos que viven en cualquier pais de Amé-
rica Latina y el Caribe sobre la Unidn Europea vy, vice-
versa por parte de los ciudadanos de la UE respecto a
América Latina Caribe.

El grueso del trabajo, lo que podriamos abarcar bajo
la expresion de la mirada de los ciudadanos, la hemos
abordado desde una perspectiva fenomenoldgica.

La segunda teoria que hemos utilizado en este estudio
ha sido empleada para abordar la investigacién de los
medios de comunicaciéon como fuente de conocimien-
to entre los ciudadanos de las dos regiones, y es la
conocida como teoria de la Agenda-setting.

En la investigacion la poblacion de referencia han sido
571.888.150 habitantes que tienen acceso a Internet
en las dos regiones. Finalmente, de los cientos de mi-
llones de interacciones de las poblaciones de las dos
regiones a través de Internet, el disefio de investiga-
cién ha recopilado y analizado, para construir estos
primeros trazos del <<Atlas de intereses entre la UE y
América Latina Caribe>> un total de 273.351.403 inte-
racciones que se han producido entre septiembre del
afio 2011 y septiembre del afio 2012, entre las pobla-
ciones de ambas regiones.

Capltulo 2

El 76,9% del interés de los ciudadanos de América
Latina Caribe se concentra en cuatro paises de la UE:
Alemania, Espafia, Francia e ltalia.

Los 27 paises de la UE obtienen alguna atencion por
parte de los ciudadanos de América Latina Caribe.

La atencién de los ciudadanos de la UE hacia América
Latina Caribe es mas distribuida, no se concentra tan-
to en algunos paises. No hay ningln pais de la region
qgue concentre mas del diez por ciento del interés de

los ciudadanos de la UE: Brasil con 7,7% y México
con un 6,6% son los que mas atencién reciben desde
la UE.

Hay dos paises que rompen claramente la proporcio-
nalidad, son pequefos y han recibido, durante el pe-
riodo estudiado, una atencidon mayor a su tamafio: Ja-
maica, 4,5% y Cuba 3,6%. Algo similar, pero en menor
desproporcion, ocurre con Argentina, 4,2%.

Hay dos ciudades de la UE que concentran especial
atencién de América Latina Caribe: Madrid y Barcelo-
na. En un segundo escaldn, pero todavia por encima
del 10% estd Paris y Roma, seguidas un escalén mas
abajo, por Londres.

Las ciudades que mas atencién han generado para los
europeos en América Latina Caribe han sido, en este
orden: Buenos Aires, San Paulo, Rio de Janeiroy Lima.
Un escaldén por debajo, entre el 4% y el 3% de toda
la atencion, estan Santiago de Chile, México D.F, La
Habana, Ciudad de Panama, Santo Domingo y Puerto
Principe.

El computo global del interés entre las dos re-
giones, pais a pais nos da un balance que mues-
tra mas interés proporcional y ponderado por
parte de los ciudadanos de la UE hacia América
Latina Caribe que viceversa

Mirando al interés pais con pais (damero de los 33 de
América Latina Caribe por los 27 de la UE), el balance
global del interés es favorable, hay mas interés, por
parte de los paises de la UE hacia los de América Lati-
na Caribe (el contraste ha sido ponderando sus pobla-
ciones y acceso a Internet). Del total de 891 casillas,
384, un 43% son rojas (mas interés del pais de Améri-
ca Latina Caribe y, 507, un 57% son azules (mas inte-
rés desde el pais de la UE), esto implica globalmente

mas atencidn por parte de la UE hacia América Latina
Caribe que viceversa.

Sin embargo, algunos paises de la UE, rompen ese
vector general, es el caso de Francia (con 27 casillas
rojas frente a 6 azules), seguida de Italia (22 rojas, 11
azules), Grecia y Alemania (20 rojas, 13 azules). En
estos casos hay mas paises con interés en ellos que
desde ellos, UE, en los de América Latina Caribe.

Es interesante observar que el vector de mayor inte-
rés (América Latina Caribe — UE) se produce, esen-
cialmente, en la interaccion de la UE con los paises de
menor poblacidon de América Latina Caribe. Respecto
a los grandes y medianos de América Latina Caribe el
vector de interés es claramente de UE — América La-
tina Caribe.

Estos datos nos dibujan un primer “atlas” de la mirada
de los ciudadanos hacia la otra regidén.

La entidad UE esta totalmente asentada en la
opinion publica de América Latina Caribe, pero
no ocurre lo mismo en la entidad América Lati-
na Caribe en la Unién Europea

Capltulo 3

Francia es el pais que tiene mds presencia en las no-
ticias de América Latina Caribe sobre la UE, con casi
un 30% del total. En segundo lugar, ya por debajo del
15%, aparecen Espafia y Alemania.

Brasil, con un 10,5% y México, con 10,3%, son los
paises mas mencionados en las informaciones sobre
América Latina.

El bloque de noticias sobre la UE que mas han intere-

sado en América Latina Caribe han sido las de Relacio-
nes Internacionales (33%), seguidas por la categoria
Economia y Finanzas (29%).

Las dos categorias de noticias sobre América Latina
Caribe que mas han interesado en la UE han sido las
mismas que en América Latina Caribe sobre la UE,
pero con menos protagonismo: Relaciones Internacio-
nales con un 19% (un 33% cuando era la UE); y Eco-
nomia y Finanzas, un 13% (29% en las noticias sobre
la UE).

La entidad UE estd totalmente asentada en la opinion
publica de América Latina Caribe, pero no ocurre lo
mismo con la entidad América Latina en la UE.

Capltulo 4

El lider mas mencionado de la UE en las noticias sobre
América Latina Caribe ha sido el presidente espafiol
Rajoy, que acapara el 34,9%. En segundo lugar, la can-
ciller Merkel, con un 20,5%. En tercer lugar, con un
15,9%, el presidente Hollande, y en cuarto lugar, el
primer ministro Cameron con un 12%.

El lider mas mencionado de América Latina Caribe en
las noticias de la UE ha sido el presidente Calderdn,
con un 19%, seguido por Cristina Ferndndez, con un
15% y Dilma Rousseff, con otro 15%. Entre los tres,
acaparan el 49% de todas las menciones.
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CAPITULO 1

Metodologia

1.1. Objetivo y marco tedrico

La exposicion del marco tedrico de una investigacion em-
pirica no es un ejercicio de alarde académico, al contrario,
es un acto obligado de transparencia ideoldgica que per-
mite a los lectores del informe comprender los limites y
sesgos de los hallazgos expuestos en sus paginas.

El objetivo de estudio es el conocimiento que tienen los
ciudadanos que viven en cualquier pais de América Latina
y el Caribe sobre la Unién Europea y, viceversa por parte
de los ciudadanos de la UE respecto a América Latina Ca-
ribe.

Sin duda, el objetivo de investigacidn es muy amplio y ade-
mas dindmico, cambia por meses, cuando no por sema-
nas. Cualquier acontecimiento de mucha relevancia puede
convertirse en un input que transforme de manera signi-
ficativa la percepcion de unos u de otros o de una parte
importante de cualquiera de ellos.

Este conocimiento mutuo estd estructurado por factores
macro-sociales de naturaleza cultural, histdrica, material,
politica, juridica, lingliistica, demografica y, por supues-
to, econdmicas y comerciales. No obstante, al menos, en
esta primera investigacion exploratoria hemos acordado
con la Fundacion EU-LAC poner nuestro foco metodolégi-
co exclusivamente en la percepcién de la ciudadania. Asi,
nuestras principales unidades de observacion han sido los
ciudadanos que residen en cualquiera de los paises de una
y otra region.

El equipo de investigacion ha decido abordar este objetivo
desde una doble perspectiva tedrica. El grueso del trabajo,
lo que podriamos abarcar bajo la expresion de la mirada
de los ciudadanos, la hemos abordado desde una pers-
pectiva fenomenoldgica(1). Se trata de una teoria sustan-
cialmente simbdlica, esto es, que enfatiza y se apoya en el
significado que tienen las cosas para los actores sociales.
Puede parecer una mirada que corre el peligro de dar de-
masiada preponderancia al mundo simbdlico, pero esto
s6lo ocurriria en una aplicacién radical de la teoria. Dicho

de un modo préctico con un ejemplo: por mucho que un
colombiano o un brasilefio crean que la tecnologia euro-
pea es menos puntera que la japonesa o estadouniden-
se, esto no afectard directamente a la capacidad de in-
novacién de la UE, aunque si a las compras de tecnologia
europea que dejen de hacer los colombianos y brasilefios
que tengan poca fe en la capacidad tecnoldgica de la UE.
Por eso, por su impacto practico hemos decidido abordar
el conocimiento mutuo desde esta teoria que pone en el
primer plano estas representaciones sociales de lo que es,
hace y “para qué me sirve” la otra region (América Latina
Caribe/UE),

La segunda teoria que hemos utilizado en este estudio ha
sido empleada para abordar la investigaciéon de los me-
dios de comunicacidn como fuente de conocimiento en-
tre los ciudadanos de las dos regiones, y es la conocida
como teoria de la Agenda-setting(2). Esta teoria y, sobre
todo, las cientos de investigaciones que la avalan en dm-
bitos culturales muy diferentes, ha mostrado que hay una
transmision de temas entre los medios de comunicacion
y la opinién publica. Aunque es lo que se ha denominado
como «segundo nivel de la agenda-setting» el que hemos
utilizado en el disefio metodoldgico de este trabajo, en
concreto, como teoria para la seleccion de algunos refe-
rentes, atributos en términos de esta teoria, en la cons-
truccién medidtica de la imagen publica de la otra region.

1.2. Técnicas de investigacion

Inicialmente nos plateamos un amplio abanico de técnicas
de investigacidn social para acometer esta investigacion:
encuestas a poblacién general en ambas regiones, focus
group, indicadores objetivos sobre las interacciones entre
los ciudadanos de las dos regiones (comerciales, cultu-
rales, educativos, técnicas, empresariales, de ocio, etc.),
analisis de contenido de los medios de comunicacion, de
los libros de texto, etc..

Con cualquiera de estas técnicas, incluso sumando todas
ellas, el resultado obtenido seria siempre un reflejo redu-
cido de la realidad que pretendemos indagar: <<Cudl es el
conocimiento, la percepcidn, que tienen los ciudadanos de
una regién de la otra region, de sus habitantes, de lo que
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haceny, sobre todo, de lo que se puede hacer con ellos>>.
Al dia de hoy, Internet se ha convertido en la principal via
de comunicacién entre personas o instituciones, especial-
mente si estan geograficamente distanciadas. Por ello, la
metodologia final con la que se ha elaborado los datos
gue se muestran en este informe ha sido la observacion
del comportamiento de los ciudadanos respecto a la otra
region que se ha producido a través del buscador Google
entre septiembre del afio 2011 y septiembre del afio 2012.
Tal como puede observarse en el siguiente grafico descrip-
tivo de las principales magnitudes del objetivo de investi-
gacion y de la acotacion metodoldgica que hemos realiza-
do es la siguiente:

19. Partimos de una poblacién de algo mas de quinientos
millones de personas en la UE y de casi seiscientos millo-
nes en América Latina Caribe. Una poblacién total que su-
peran los mil millones de personas.

22, De todos ellos han sido incluidos en la investigacion
571.888.150 habitantes que tienen acceso a Internet en
las dos regiones. Finalmente, de los cientos de millones
de interacciones de estas poblaciones a través de Inter-
net, el disefio de investigacion ha recopilado y analizado,
para construir estos primeros trazos del <<Atlas de inte-
reses entre la UE y América Latina Caribe>> un total de
273.351.403 interacciones que se han producido entre
septiembre del afio 2011 y septiembre del afio 2012, entre
las poblaciones de ambas regiones.

392, De todas las interacciones que se han generado en
un afio entre nuestro potencial universo de referencia
(ciudadanos de ambas regiones con acceso a Internet),
hemos seleccionado sdlo aquellas que incluian algunos
términos metodoldgicamente adecuados para realizar
comparaciones y contrastes entre ciudadanos tan varia-
dos en: nacionalidad, religién, lenguas, cultura, historia,
tecnologia, etc. Esta metodologia nos ha llevado a regis-
trar 273.351.403 de registros de interacciones que hemos
ido generando y analizando segun el pais desde el que
se han producido. Aunque la magnitud de la cifra de in-
teracciones es enorme, hay que aclarar que es sdlo una
pequefia parte de las interacciones a través de Google
entre esos 571.888.150 de ciudadanos que tienen acce-

so a Internet en las dos regiones. Eso si, se ha realizado
la busqueda sobre atributos de las dos regiones que han
destacado los medios de comunicacion y las institucio-
nes politicas de ambas regiones, en concreto: nombre
de los paises, ciudades y maximos lideres politicos elec-
tos que han estado en el poder en el periodo estudia-
do.

Por otro lado, tanto la Fundaciéon EU-LAC como el equi-
po de investigacion del IPl sabemos que el conocimiento
reciproco entre poblaciones que apenas tienen contacto
directo real en su vida cotidiana no se hace esencialmente
a través de Internet, sino a través de lo que cuentan los
medios de comunicacién sobre la otra region en su pro-
pio pais. Por ello, hemos iniciado, precisamente el estudio,
con un registro de cuales han sido los principales temas
sobre los que han informado a sus ciudadanos respecto a
la actualidad de la otra regidn. De nuevo, buscando la ope-
ratividad y para no quedar sencillamente sepultados por
exceso de informacion, hemos generado la categorizacion
de las noticias mas frecuentes. Observando, precisamente
cudles son los atributos mas usados en las noticias sobre
la otra region.

Para las dos metodologias hemos utilizado diversos moto-
res de busqueda de Google y el mayor nimero de lenguas
oficiales de los paises que conforman las dos regiones.
Por supuesto, hemos tropezado con multiples y diversos
obstaculos o sorpresas metodoldgicas, problemas que o
bien hemos solucionado, o bien se ha considerado que la
generacion de los datos no era fiable, en este ultimo caso,
sencillamente hemos descartado los datos y, por lo tanto,
no han sido incluidos en este informe. Esto ha provocado,
sin duda, algunos vacios o lagunas descriptivas que lamen-
tamos y esperamos subsanar, si hay ocasién, en investiga-
ciones posteriores.

(1) Sin duda el referente para esta perspectiva es Alfred Schutz, y su obra.
Hay una recopilacién amplia en Schutz. A. 1962. Collected papers I: the
problem of social reallity. The Hague, Nijhoff; idem, 1964. Collected pa-
pers Il: the problem of social reallity. The Hague, Nijhoff.

(2) Hace ya tres décadas, Maxwell McCombs y Donald Shaw publica-
ron el articulo que ha sido el pistoletazo de arranque de esta teoria:
«The Agenda-setting Functions of the Mass Media», en Public Opinion
Quarterly, en el que abordaban la influencia de la agenda de los medios
noticiosos sobre la agenda publica.

POBLACION AMLC: 588.788.675

USUSARIOS INTERNET AMLC:
212.358.040

ARIOS INTERNET UE:
359.530.110

N2 RESULTADOS ANALIZADOS

273.351.403
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CAPITULO 2

Magnitudes del interés de los ciudadanos
por la otra region

En este capitulo mostramos algunos indicadores del cruce de miradas entre los ciudadanos de las dos regiones. Tal como
hemos sefalado en el capitulo de metodologia, las magnitudes de las interacciones son tan enormes que las cifras son de
tamafio demografico.

A continuacion mostramos cémo se han comportado los ciudadanos con acceso a Internet (571.888.150 personas entre
las dos regiones en el afio 2011) durante un afio respecto algunos referentes de la otra regién con capacidad de permitir la
agregacion del interés de ciudadanos de tantos paises y condiciones sociales, econdmicas y culturales tan variadas.

El nombre de cada uno de los paises o de las ciudades con las que hemos indagado su dindmica de mutua atencion son
variables que hemos investigado sistematicamente en cada uno de los paises de la otra regidn. Esto nos permite apuntar
un primer esbozo de cdmo es la dindmica de interés de la ciudadania de cada regidn respecto a la otra. Nuestro supuesto
de partida es que los nombres de los paises y de las principales ciudades de la otra regidn son referentes que nos sirven
de indicadores de los flujos de interés, de atencion, de los ciudadanos de una region sobre la otra. No es facil encontrar
categorias, términos, keywords, que rednan los atributos de los nombres de los paises y de las principales ciudades de las
dos regiones. Es muy dificil encontrar otros términos que sean tan operativos, tan claros, que conlleven en alto potencial
porcentaje de atencidon por parte de los ciudadanos de todos los paises de la otra regidn.

Son los primeros trazos en la elaboracion del “Atlas” de intereses entre las dos regiones. Sin duda, un trabajo de enorme
magnitud y complejidad que requerird enormes esfuerzos para detallarlo y actualizarlo en el futuro.

Datos destacados del capitulo

El 76,9% del interés de los ciudadanos de América
Latina Caribe se concentra en cuatro paises de la
UE: Alemania, Espafia, Francia e ltalia.

Los 27 paises de la UE obtienen alguna atencién
por parte de los ciudadanos de América Latina Ca-
ribe.

La atencion de los ciudadanos de la UE hacia Amé-
rica Latina Caribe es mas distribuida, no se concen-
tra tanto en algunos paises. No hay ningun pais de
la region que concentre mas del diez por ciento del
interés de los ciudadanos de la UE: Brasil con 7,7%
y Meéxico con un 6,6% son los que mas atencion
reciben desde la UE.

Hay dos paises que rompen claramente la propor-
cionalidad, son pequefios y han recibido, durante
el periodo estudiado, una atencién mayor a su
tamafo: Jamaica, 4,5% y Cuba 3,6%. Algo similar,
pero en menor desproporcidn, ocurre con Argen-
tina, 4,2%.

Hay dos ciudades de la UE que concentran espe-
cial atencidon de América Latina Caribe: Madrid y
Barcelona. En un segundo escaldn, pero todavia
por encima del 10% esta Paris y Roma, seguidas un
escaléon mas abajo, por Londres.

Las ciudades que mas atencion han generado para
los europeos en América Latina Caribe han sido, en
este orden: Buenos Aires, San Paulo, Rio de Janei-
ro y Lima. Un escalén por debajo, entre el 4% vy
el 3% de toda la atencion, estan Santiago de Chile,
Meéxico D.F., La Habana, Ciudad de Panama, Santo
Domingo y Puerto Principe.

Mirando al interés pais con pais (damero de los 33
de América Latina Caribe por los 27 de la UE), el
balance global del interés es favorable, hay mas
interés, por parte de los paises de la UE hacia los
de América Latina Caribe (el contraste ha sido pon-
derando sus poblaciones y acceso a Internet). Del
total de 891 casillas, 384, un 43% son rojas (mas
interés del pais de América Latina Caribe y, 507, un
57% son azules (mas interés desde el pais de la
UE), esto implica globalmente mas atencion por
parte de la UE hacia América Latina Caribe que
viceversa.

Sin embargo, algunos paises de la UE, rompen ese
vector general, es el caso de Francia (con 27 ca-
sillas rojas frente a 6 azules), seguida de Italia (22
rojas, 11 azules), Grecia y Alemania (20 rojas, 13
azules). En estos casos hay mas paises con interés
en ellos que desde ellos, UE, en los de América La-
tina Caribe.

Es interesante observar que el vector de mayor
interés (América Latina Caribe UE) se produce,
esencialmente, en la interaccion de la UE con los
paises de menor poblacién de América Latina Cari-
be. Respecto a los grandes y medianos de América
Latina Caribe el vector de interés es claramente de
UE Ameérica Latina Caribe.

Estos datos nos dibujan un primer “atlas” de la mi-

rada de los ciudadanos hacia la otra region.




2.1. Frecuencia con que aparecen los paises de la UE en busquedas desde América Latina Caribe

Espafia 29,7%

30,0 L DATOS MAS DESTACADOS METODOLOGIA
Espafia absorbe el 29,7% de las busquedas desde América Latina Caribe. El Grafico 1 muestra el porcentaje de busquedas que ha tenido cada
En un segundo escaldn estan tres paises que atraen el 47,2% de las bus- uno de los 27 paises de la UE del total de busquedas que se han reali-
quedas: Francia, 17,7%, Italia 15,7 y Alemania 13,8%. zado desde todos los paises de América Latina Caribe desde septiem-
25,0 En cualquier caso, todos los paises de la UE generan cierto grado de interés bre del afio 2011 a septiembre del afio 2012.
para los ciudadanos de América Latina Caribe.

Los Graficos 1.1y 1.2 nos muestra como seria el mapa de la UE traducien-
do el tamafio de cada pais segun la veces que ha sido buscado desde tota
América Latina Caribe a lo largo de un afio. Son los mismos datos del Gra-
fico 1, y permiten observar con evidencia que Espafia, Francia, Alemania,

Francial7,7 % Italia y Reino Unidos son “los mas grandes” en esta traduccion.
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2.1.1 La miopia perceptiva entre las dos regiones: La UE vista desde América Latina Caribe

IRLANDA

REINO UNIDO

STOML

PC! 0 a
BELGch
Esmumum.
uuuuuuuuuu s
ﬁl.USTRIA RUMANIA
e BULGARIA

ESPANA

PAESES BAJOS

-
!
o
|
[
o
o
(=™

32 33



2.2. Frecuencia con que aparecen los paises de

Ameérica Latina Caribe en busquedas desde la UE

DATOS MAS DESTACADOS

No hay ningun pais de América Latina Caribe que concentre mas del diez por ciento del inte-
rés de los ciudadanos de la UE (cuatro de la UE si superaban esta cifra). Los dos paises mas

Hay dos paises que rompen claramente la proporcionalidad, son pequefios y han recibido,
durante el periodo estudiado, una atencidon mayor a su tamafio: Jamaica, 4,5% y Cuba 3,6%.

@ Brasil 7,7% mencionados son Brasil, 7,7% y México, 6,8%, que obviamente son los de mayor magnitud.

METODOLOGIA

7,6 sico6,s Algo similar, pero en menor desproporcidn, ocurre con Argentina, 4,2%. En cualquier caso,
‘?' los 33 paises examinados han logrado algun interés por parte de los ciudadanos de la UE.

Los Graficos 2.1y 2.2 nos muestra como seria el mapa de América Latina Caribe traduciendo

el tamafio de cada pais segun la proporcién en que ha sido buscado por parte de los ciu-

@
°©

El Grafico 2 muestra el porcentaje de busquedas que ha tenido cada
uno de los paises de América Latina Caribe del total de busquedas

dadanos de la UE. Son los mismos datos del Grafico 2, pero permiten observar de manera
global los contrastes entre paises desde la mirada de la UE hacia América Latina Caribe.

Argentinad,7 %

que se han realizado desde todos los paises de UE, desde septiembre
del afio 2011 a septiembre del afio 2012.
La busqueda se ha realizado en la lengua oficial de cada pais de la UE.
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2.2.1 La miopia perceptiva entre las dos regiones:
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2.3. Balance del caudal de interés de una regién

Antigua y Barbuda
Argentina

Colombia

Costa Rica

Cuba

Dominica
Ecuador

El Salvador
[ETELETL E
Guatemala
Guyana

Haiti

Honduras
Jamaica

México
Nicaragua
Panama
Paraguay

Perni

Rep. Domin

San Cristgbal y Nieves
San Vicente v las Granadinas
Santa Lucia
Surinam

Trinidad y Tobago
Uruguaw
Venezuela

METODOLOGIA

Alemania Austria Bélgica Bulgaria Chipre Dinamarca Eslovaquia Eslovenia Espaiia Estonia Finlandia Francia

La elaboracion del Gréfico 3 (damero), ha requerido ponderar la poblacién y el acceso a Internet de cada pais en su
contraste con todos y cada uno de los paises de la otra regién. Una vez que hemos normalizado estas dos variables
en todas sus ochocientas noventa y una combinaciones, ha sido posible (valido) comparar el caudal o flujo de interés,
por ejemplo, entre Brasil y Malta o Alemania y Jamaica. Por lo tanto, para cada casilla del Grafico 3 (damero) se ha
tenido que realizar una adaptacion concreta que permita la comparacion y el diagndstico neto de quién muestra,
proporcionalmente mas interés por el otro pais. Cuando el balance ha sido favorable, mas atencién, por parte de un
pais de América Latina Caribe, la casilla ha sido coloreada de rojo. Y viceversa, cuando hemos observado mas interés
desde un pais de la UE la casilla ha sido coloreada de azul.

respecto a la otra: pais a pais

Grecia Hungria Irflanda Italia Letonia Lituania Luxemburgo Malta Paises Bajos Polonia Portugal Beino Unido HB. Checa RBumania Swuecia

DATOS MAS DESTACADOS

Del total de 891 casillas, 384, un 43% son rojas y, 507, un 57% son azules, esto implica mas atencidn por parte de la ciuda-
dania de la UE hacia América Latina Caribe que viceversa.

El vector de interés (América Latina Caribe = UE) se produce, ademads, esencialmente en la interaccién con los paises de
menor poblacién de América Latina Caribe. Respecto a los grandes y medianos (en poblacidn) el vector de interés es clara-
mente de UE—=>América Latina Caribe. Por lo tanto, el balance global de la atencién o interés es claramente, mucho mayor
de la UE hacia América Latina Caribe que viceversa.

Dicho de otro modo, estamos ante un primer reto para equilibrar este tipo de atencién mutua. Por supuesto, las variables
gue inciden en este tipo de interaccidon son muchas y distintas segun pais y perfil sociodemografico.
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2.4. Frecuencia con que aparecen las principales
ciudades de la UE desde América Latina Caribe

; a¢nw (Madrida 21,1

ﬁ;f < "Barcefona 17,9
Paris 12,00

Roma X5ip
Londres
Oporto
Berlin ,6
Mildn ,6
Atenas, 2,0
Lisboag®d,7
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Amsterdam 1,4
Vi

i:r e

0,9
Estocolmo 0,8
Marsella 0,6
Budapest 0,6
Varsovia 0,5
Helsinki 0,5
Copenhague 0,5
LaHaya 0,4
Edimburgo 0,3
Riga 0,3
Amberes 0,2
Sofia 0,
Bratislava O,
Graz 0,1
Nicosia 0,1
Tallin 0,0
Liubliana 0,0
Vilna 0,0
La Valeta 0,0
0,0

L Plovdiv
DATOS MAS DESTACADOS

Hemos realizado las busquedas desde América Latina Caribe sobre 36 ciudades de la UE. Este grafico nos permite observar
que algunas ciudades de la UE concentran mucha atencion por parte de los ciudadanos de América Latina Caribe, especial-
mente: Madrid y Barcelona. En un segundo escaldn, pero todavia por encima del 10% estan Paris y Roma, seguidas un esca-
I6n mas abajo, por Londres. Luego se situan Oporto, Berlin, Milan y Antenas. Sabemos que en el caso de Barcelona y Madrid
se agregan sin estar a nuestro alcance metodoldgico filtrarlo, los nombre de sus equipos de futbol mds famosos, de enorme
seguimiento, precisamente en toda América Latina Caribe: F.C. Barcelona y Real Madrid que incluyen la denominacién de las
dos ciudades. También suponemos que hay cierta agregacién con Roma, que suma en este caso, especialmente ser la sede
del Vaticano. Y este afio Londres sede de los Juegos Olimpicos. Y finalmente, Oporto que da nombre a un tipo de vino de
fama internacional. El contraste entre el referente pais y ciudad nos muestra que al dia de hoy parece que la identidad entre
la entidad UE y los paises es clara, pero no con sus principales ciudades, que entendemos tienen identidad propia a los ojos
de los ciudadanos de América Latina Caribe: Atenas, Barcelona, Berlin, Lisboa, Londres, Madrid, Milan, Oporto, Paris, incluso
Bruselas, parecen tener una identidad independiente.

2.5. Frecuencia con que aparecen las principales
ciudades de América Latina Caribe desde la UE

METODOLOGIA

Los Graficos 4 y 5 muestran el por-
centaje de busquedas que ha te-
nido cada uno de las treinta y seis
ciudades de la UE desde América
Latina Caribe y las 34 de América
Latina Caribe en la UE Periodo:
septiembre del aifo 2011 a sep-
tiembre del afio 2012.

Buenos Aires 12,5
Sao Paulo 11,5
Rio de Janeiro 10,4
Lima 8,9

S. de Chile 4,2

Meéxico D.F. 4,0 i

La Habana 3,3 DATOS MAS DESTACADOS

C. de Panama 3,3

Santo Domingo 3,2 ; B B
Puerto Principe 3.2 No hay ninguna C|.udad que con
Bogotd 2,8 centre mas del quince por ciento
E:r;;;‘; %'7 de la atencién de los ciudadanos
C. de Guatemala 2,2 de la UE. Las cuatro ciudades
Kingston 2,2 .

Montevideo 2,2 mas buscadas desde la .UE son,
Nassau 2,2 en este orden: Buenos Aires, San
Puerto Espaiia 2,1 ‘ B ;

Quito 2,0 Paulo, Rio de Janeiro y Lima.

En un segundo escalon estéan,
también de mas a menos: San-

San Salvador 2,0
Guadalajara 1,7

Sucre 1,6 ) . o

San José 1,6 tiago de Chile, México D.F, La
Medellin 1,3 : .
Cérdoba 0.9 Habana, C.ludad de Pana’ma‘i,
Guayaquil 0,9 Santo Domingo y Puerto Princi-

Asuncion 0,9
Valparaiso 0,8
Arequipa 0,6
Managua 0,5
Tegucigalpa 0,4
maracaibo 0,3
Coban 0,3
Encarnacion 0,1

pe.
Entre los dos bloques suman el
65% de todas la busquedas des-
de la UE sobre las ciudades de
América Latina Caribe.

Parece que las ciudades, al me-
nos las mas buscadas, también
tienen su propia identidad inde-
pendiente del pais de pertenen-
cia.
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CAPITULO 3

Tipo de noticias que interesan de la otra region

En este capitulo pasamos de la mirada de los ciudadanos al trabajo de los medios de comunicacién como ventanas a través
de las que se miran las dos regiones. Sélo una minoria estadisticamente insignificante de los ciudadanos de las dos regiones
tiene oportunidad de tener un conocimiento directo, frecuente, y amplio de la otra regidn, el resto de ciudadanos, sabemos
lo que pasa, lo hacen en el otro lado, lo que les preocupa u ocupa a través de lo que nos cuenten los medios de comunica-

cion.

Datos destacados del Capitulo

Francia es el pais que tiene mds presencia en
las noticias de América Latina Caribe sobre la
UE, con casi un 30% del total. En segundo lu-
gar, ya por debajo del 15%, aparecen Espaia
AT ERIER

Brasil, con un 10,5% y México, con 10,3%, son
los paises mas mencionados en las informa-
ciones sobre América Latina en la UE. Confor-
man un segundo escaléon entre un 9% vy el 8%:
Colombia, Argentina, Venezuela y Chile.

El bloque de noticias sobre la UE que mas han
interesado en América Latina Caribe han sido
las de Relaciones Internacionales (33%), se-
guidas por la categoria Economia y Finanzas
(29%).

Las dos categorias de noticias sobre América
Latina Caribe que mas han interesado en la
UE han sido las mismas que en América Lati-
na Caribe sobre la UE, pero con menos pro-
tagonismo: Relaciones Internacionales con un
19% (un 33% cuando era la UE); y Economia
y Finanzas, un 13% (29% en las noticias sobre
la UE).

La entidad UE estd totalmente asentada en
la opinién publica de América Latina Caribe,
pero no ocurre lo mismo con la entidad Amé-
rica Latina en la UE.

PORCENTAJE DE NOTICIAS PUBLICADAS
DE UNA REGION EN LA OTRA

B Américalatina Caribe enla UE

M Union Europea en América Latina Caribe
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METODOLOGIA

El Grafico 6 muestra el porcentaje de las noticias que se han genera-
do en América Latina Caribe y en las que aparece cada uno de los 27
paises de la UE. La busqueda se ha realizado en las noticias recogidas
por Google/Noticias en cada uno de los paises América Latina Caribe
entre septiembre del afio 2011 y el mismo mes del afio 2012, siendo
el universo de referencia noticias que impliquen a la UE. Los datos se
ofrecen en porcentajes sobre el total en todos.

3.1. Mencidn a los paises de la UE en noticias de
Ameérica Latina Caribe

DATOS MAS DESTACADOS

Francia es el pais que tiene mas presencia en las noticias de América Latina Caribe sobre la UE, con casi un 30% del total.
En segundo lugar, ya por debajo del 15%, aparecen Espafia y Alemania. En tercer lugar, Italia y Portugal. En cuarto lugar,
Grecia e Irlanda.

Por supuesto, el especial protagonismo de Espafia, Grecia, Irlanda e Italia tiene que ver con la crisis econdmica que
afecta a Espafia. Alemania tiene el protagonismo de su liderazgo en el seno de la UE y Francia ha sumado su papel ins-
titucional y las elecciones a la presidencia.
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3.2. Mencidn a los paises de América Latina
Caribe en noticias de UE

METODOLOGIA

El Grafico 7 muestra el porcentaje de las noticias que se han generado en la UE y en las que apare-
ce cada uno de los 33 paises de América Latina Caribe que se han examinado. La busqueda se ha
realizado en las noticias recogidas por Google/Noticias en cada uno de los paises de la UE entre
septiembre del afio 2011 y el mismo mes del afio 2012, siendo el Universo de referencia noticias
que impliquen a la UE. Los datos se ofrecen en porcentajes sobre el total en todos los paises.

DATOS MAS DESTACADOS

Brasil, con un 10,5% y México con 10,3%, son los paises mas mencionados en las informaciones sobre
América Latina en la UE. Conforman un segundo escalén entre un 9% y un 8%: Colombia, Argentina,
venezuela y Chile. Y en un tercer escalon por debajo del 5%, pero por encima del 4% : Cuba, Ecuador,
Perd y Uruguay.
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3.3. Los temas que mas interesan en América
Latina Caribe sobre la UE

DATOS MAS DESTACADOS

M. AMBIEN. AGRICULTURA MIGRACION
El bloque de noticias sobre la UE que . 3% 3% / 1%
, . L. . COOPERACION
mas han interesado en América Lati- 0
3% sALUD

na Caribe han sido las de Relaciones
Internacionales (33%), seguidas por 4%
la categoria Economia y Finanzas SEGURIDAD
(29%). Entre estas dos categorias con- 4%
centran el 62% de las noticias que se
han ofrecido en América Latina Cari-
be sobre la UE en un afio.

) RELAC. INTER.
Luego hay dos categorias que agru- Rasy

pan respectivamente el 11% Comer- °
cioy el 10% Instituciones de la UE. INSTI. UE

Luego hay varias categorias que alu- 10%

den a temas de Seguridad, 4%; Salud,
4%; Cooperacidn, 4%; Agricultura,
3%; Medio ambiente, 2% y Migracion
1%.

COMERCIO
11%

ECONO. Y FINA.
29%

En este epigrafe abordamos directamente los temas de las informaciones sobre |a otra region: ¢Qué temas
informativos de la UE han interesado mas en América Latina Caribe? Lo que trasladado a la estrategia de este
estudio podria traducirse en: donde han puesto el foco de interés para mirar la UE los medios de América
Latina Caribe.

3.4. Los temas que mas interesan en la UE sobre
América Latina Caribe

AGRICULTURA __ INMIGRACION _ TRANSPORTE ENERGIA
1% 1% 0% 0%

COOPERACION

INSTITUCIONESA. L.
2%

DATOS MAS DESTACADOS
RELAC. INTERNACIONALES
Las dos categorias de noticias sobre 19%
AMLyC que mas han interesado en la
UE han sido las mismas que en AMLyC
sobre la UE, pero menos protagonis-
mo, concentran menos noticias: Re-
laciones Internacionales con un 19% COMERCIO
(un 33% cuando el protagonista era la
UE); y Economia y Finanzas, un 13%
(29% en las noticias sobre la UE).

En tercer lugar Cultura con un 11%.
En cuarto y quinto lugar con un 10% SEGURIDAD
cada una: Sociedad e Industria. 2%

En sexto lugar con un 9%, la Seguri-

7% ECONOMIA Y FINANZAS
13%

dad. Seguida, por Comercio con un AR
7%, Salud y Ocio con un 4%. Final- 11%
mente, M. Ambiente y Educacién con INDUSTRIA

[) 10%
un 3%.

. . SOCIEDAD
Los temas de las noticias que se miran 10%

desde la UE sobre AMLyC no estén
tan concentrados como ha ocurrido

en el sentido inverso (de AMLyC UE), METODOLOGIA

donde Relaciones Internacionales y
Economia/Financias acumulan mas
del 60% de las noticias sobre la UE.

Los Graficos 8 y 9 muestran los porcentajes de las categorias de
noticias en la que hemos agrupado las noticias mas frecuentes
sobre la UE que aparecen en el Google/noticias de cada uno de los
paises de América Latina Caribe. La busqueda se ha realizado entre
septiembre del afio 2011 y el mismo mes del afio 2012.
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3.5. Grado de cristalizacion en los medios de
comunicacion de las entidades UE
y América Latina Caribe

METODOLOGIA "América Latina" en

UE
El Grafico 10 muestra la pro- 3%

porcidon de noticias de Améri-
ca Latina Caribe en las que se
menciona a la entidad UE y la
proporcion de noticias en la UE
en las que se menciona Amé-
rica Latina (en, al menos, una
de las lenguas oficiales de cada
pais de la UE). La busqueda se
ha realizado entre septiembre
del afo 2011 y el mismo mes
del afio 2012.

DATOS MAS DESTACADOS CAPITULO 4

"UE" en América

Latina Lideres politicos como referentes para
la otra region

La entidad UE esta totalmente asen-
tada en la opinién publica de América
Latina Caribe, pero no ocurre lo mis-
mo con la entidad América Latina en
la UE.

Hemos querido cerrar estos primeros trazos del “atlas” sobre la atencidn que se prestan las dos regiones ofreciendo las
frecuencias con las que nombran en las noticias a los diversos presidentes o primeros ministros de los paises de la otra
region.

El tipo de noticias que interesan en la otra regidn, sin duda, tendrd influencia en qué lideres de esa regién son mas men-
cionado en las noticias.
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4.1. Presencia de los lideres politicos de la UE en las noticias de América Latina Caribe

METODOLOGIA

El Grafico 11 muestra la pro-
porcion en que se menciona
a los lideres politicos de la UE
en las noticias de América La-
tina Caribe sobre la UE. La bus-
gueda se ha realizado entre
septiembre del afio 2011 vy el
mismo mes del afio 2012

DATOS MAS DESTACADOS

El lider mas mencionado de la UE
en las noticias sobre América Latina
Caribe ha sido el presidente espafiol
Mariano Rajoy, que acapara el 34,9%.
En segundo lugar, la canciller Angela
Merkel, con un 20,5%. En tercer lugar,
con un 15,9%, el presidente Francois
Hollande, y en cuarto lugar, el primer
ministro David Cameron con un 12%.
Estos cuatro lideres acaparan el mas
del 80% del protagonismo de las in-
formaciones sobre la UE en América
Latina Caribe.




4.2. Presencia de los lideres politicos de

Ameérica Latina Caribe en las noticias de la UE

METODOLOGIA

El Grafico 12 muestra la pro-
porcidon en que se menciona a
los lideres politicos de América
Latina Caribe en las noticias de
la UE sobre América Latina Ca-
ribe. La busqueda se ha reali-
zado entre septiembre del afio
2011 y el mismo mes del afio
2012.

DATOS MAS DESTACADOS

El lider mds mencionado de América
Latina Caribe en las noticias de la UE
ha sido el presidente Felipe Calderdn,
con un 19%, seguido por Cristina Fer-
nandez, con un 15% y Dilma Rousseff,
con otro 15%. Entre los tres, acaparan
el 49% de todas las menciones.

Por debajo del diez por ciento, estan
Juan M. Santos, 7%, Raul Castro, 7%,
Hugo Chavez, con un 6% y el Sebas-
tian Pifiera con el 4%, porcentaje que
obtienen también los presidentes Da-
niel Ortega y Leonel Fernandez.
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Changes in EU-LA
foreign policy strategi
the end of inter-regiona

.as Relaciones birregionales
dropa - América Latina y Ei Caribe.
'erspectivas y oportunidades

Josd o Sahahuja
Complutense Insttute of Infernational Stug
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Creada en Mayo de 2010
por la VI Cumbre de Jefes
de Estado y de Gobierno,
la Fundaciéon Unién Euro-
pea-América Latina y el
Caribe (Fundacion EU-LAC)
inicid sus actividades en no-
viembre de 2011.

Tiene su sede en la ciudad

de Hamburgo, Alemania.
La integran los Gobiernos de América Latina y el Caribe
y de los paises miembros de la Unién Europea, asi como
las propias instituciones de la Unién Europea, los que se
encuentran representados en su Consejo Directivo.

La meta de la Fundacion EU-LAC es relacionar entre si a los
sectores no gubernamentales de Europa, América Latina
y el Caribe y vincularlos con la agenda que los gobiernos
de esas dos regiones desarrollan, fortaleciendo asi el de-
bate e impacto en torno a los asuntos de interés para la
construccion de la asociacién estratégica Unidn Europea,
América Latina y el Caribe, emprendida en 1999. Quere-
mos involucrar a las sociedades euro-latinoamericanas y
caribefias en este proceso de asociacion.

Asi, queremos trasformar la asociacion estratégica entre
ambas regiones en una realidad vigorizada y visible que
cuente con la participacion activa de las respectivas socie-
dades.

Misién

Vincular el proceso intergubernamental con los sectores
empresariales, académicos, sociales y, de manera ampliay
general, con la sociedad civil de ambas regiones

Convertir a esos sectores en actores de una asociacién es-

tratégica birregional que conozcan y valoren

Promover y generar espacios concretos para el debate en
torno a los desafios que puedan emerger para esa asocia-
cion estratégica.

Vision

Aspiramos a que los intercambios econémicos y socio-cul-
turales entre los paises de la Union Europea, América Lati-
na y el Caribe alcancen un dinamismo sostenido apoyado
en el logro de beneficios reciprocos para las sociedades de
ambas regiones.

Alcanzar esos beneficios exige que dichas sociedades re-
conozcan que no solo las une la necesidad de atender su
intereses sino un conjunto de valores comunes, como son,
entre otros, los de:

La democracia y el Estado de derecho.

El respeto a la dignidad y derechos de la persona.

La tolerancia.

Ese dinamismo sostenido permitira aprovechar plenamen-
te el potencial de la relacién tanto en el ambito birregio-
nal como global, haciendo de la asociacidn estratégica una
realidad en la que la interlocucidn entre ambas regiones y
sus integrantes se produzca de manera amplia y general y
en forma regular, continua y fluida.

Inauguracion de la sede de la Fundacion Eu-LAC : de izquier-da a derecha, Jor-
ge Valdez director ejecutivo, Benita Ferrero -Waldner presidenta y Olaf Scholz,
alcalde de Hamburgo. 57




